B VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
UCASTI NA DENNYCH TABOROCH

podla ustanoveni zakona &. 170/2018 Z.z. o zajazdoch, spojenych sluzbach
cestovného ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
PREAMBULA

CK LIPKAventura, s.r.o. so sidlom Hradnd 529/5, 033 01 Liptovsky Hradok, ICO 50538900,
zapisana v OR Okr. sudu Zilina, oddiel: Sro, Vlozka Cislo 66465/L (dalej len " Poskytovatel™)
organizuje denné tabory v rozsahu ponuky zverejnenej na svojej web stranke www.lobelka.sk

DEFINICIA POJMOV

1. Objednavatel: Za "Objednavatela" sa na uCely tejto Zmluvy povaZuje osoba, ktord je v
PrihlaSke uvedenad ako zdkonny zastupca (rodic).

2. Poskytovatel: Za "Poskytovatela" sa na uUCely tejto Zmluvy povaZuje spoloCnost CK
LIPKAventura, s.r.0. so sidlom Hradna 529/5, 033 01 Liptovsky Hradok, ICO 50538900.

3. Diet’a: Za "Dieta" sa na uCely tejto Zmluvy povaZuje osoba, ktora je uvedena v PrihlaSke ako
dieta.

4. Turnus: Za "Turnus" sa na uCely tejto Zmluvy povazuje Casovy Usek uvedeny v PrihlaSke,
priCom trvanie tabora v jednotlivé dni je od 8:00 do 16.00 hod.

5. Zmluva: "Zmluva" znamena online PrihlaSka vyplnena na webstranke Poskytovatela.

6. Zakon: zakon €. 170/2018 Z. z. o zdjazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu, niektorych
podmienkach podnikania v cestovhom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Clanok I
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajucich z uCasti dietata
na dennom detskom tabore.

Clanok II.
VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHY

1. Objednavatel na zaklade ponuky Poskytovatela uvedenej na www.lipkaventura.sk prejavil
zaujem o konkrétny denny detsky tabor, ureny Turnusom a zaslal Poskytovatelovi vyplnend
PrinlaSku, zverejneni na web stranke www.lipkaventura.sk, a to prostrednictvom online
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PrihlaSky. Vyplnena a odosland PrihlaSka sa povaZuje za Navrh na uzavretie Zmluvy zo strany
Objednavatela.

2. Na uzavretie Zmluvy musia byt splnené nasledovné podmienky:
a) potvrdenie PrihlaSky emailom zo strany Poskytovatela
b) uhradenie Ceny za denny detsky tabor v plnej vySke Objednavatelom.

3. Zmluva sa povaZuje za uzavretl momentom uhradenia Ceny za denny detsky tabor v plnej
vySke objednavatefom.

Clanok III.
CENOVE PODMIENKY A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena za denné detské tabory (dalej len ,Cena“) vyplyva z web ponuky, katalégov a inych
propagaCnych materialov CK.

2.V Cene je zahrnuté:

a) starostlivost’ o Dieta pod vedenim pedagdgov a inStruktorov
b) pitny rezim poCas celého dfia

c) strava: obedy

d) vstupy, program

e) doprava

f) materialno-technické zabezpeCenie volnoCasovych aktivit

3. Cenu je potrebné uhradit do 10 dni od potvrdenia PrihlaSky zo strany Poskytovatela emailom.
Pokial Objednavatel neuhradi Cenu za denny detsky tabor v uvedenej lehote, PrihlaSka sa zruSi a
miesto bude uvolnené dalSiemu zaujemcovi.

4. Cenu je mozné uhradit nasledovnym spdsobom:
- Bankovym prevodom na ucet spoloCnosti vedenom v Slovenskej sporitelni, a.s.
Cislo udtu SK60 0900 0000 0051 6737 6424 spolu s uvedenym variabilného symbolu, ktory bude

Objednavatelovi zaslany e-mailom. Do poznamky je potrebné uviest meno Dietata.
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5. Cena za denny detsky tabor sa povaZuje za uhradenid momentom pripisania na uCet
Poskytovatela.

6. V pripade, Ze bude Cena uhradena oneskorene, Poskytovatel si vyhradzuje pravo odstupit od
Zmluvy, ak je vybrany Turnus zodpovedajuceho denného detského tdbora obsadeny. Poskytovatel
sa zavazuje bez zbyto€ného odkladu kontaktovat Objednavatela a ponuknut mu najblizSi mozny
volny turnus zodpovedajuceho denného detského tabora. V pripade, ak Objedndvatel nebude
mat zaujem o ponuknuty Turnus, je Poskytovatel povinny vratit Objednévatelovi Cenu v plnej
vySke, a to do 30 dni odo diia odmietnutia ponuknutého Turnusu.

Clanok IV.
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1. Objednavatel je povinny pri vypisovani online PrihlaSky ozna&it Vyhlasenie, kde vyhlasuje, Ze
na tabor neodovzda dieta ak:

a) dieta prejavuje priznaky akutneho ochorenia, Ze je zdravé bez akutnych zdravotnych
problémov

b) dietatu je nariadené karanténne opatrenie

c) diet’a, jeho rodiCia alebo iné osoby, ktoré s nim Ziju spolo€ne v domacnosti prisli v priebehu
ostatného mesiaca do styku s osobami, ktoré ochoreli na prenosné ochorenie (napr. hnacka,
angina, zapal mozgovych blan atd’.)

d) u dietat’a sa vyskytuju vSi
e) dieta nema osvojené zdkladné hygienické navyky

Zaroven Objednavatel vyhlasuje, Ze si je vedomy(a) pravnych nasledkov v pripade nepravdivého
vyhldsenia, najma si je vedomy(a), Ze by sa dopustil(a) priestupku podla § 56 zakona €. 355/2007

2. Objednavatel je povinny pri nastupe do tdbora oznamit skutoCnost’
ak Dieta uziva nejaké lieky
a spolu s potvrdenim od oSetrujlceho lekara a lieky odovzdat' vedicemu tabora.

3. Objednavatel je povinny informovat Poskytovatela o vSetkych zdravotnych obmedzeniach
Dietata, ochoreniach, alergiach a uZivanych liekoch pri nastupe do tabora.
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4. V pripade, Ze Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca odovzda dieta s akymkolvek
problémom uvedenym v ods. 1. tohto Clanku, Poskytovatel ma pravo od Zmluvy odstupit’ a
Objednavatel nema narok na vratenie zaplatenej Ceny za denny detsky tabor.

4. Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny priviest Dieta na denny detsky
tabor na ur8ené miesto a v Gase ur€enom v Harmonograme denného tdbora a pisomne
podpisom potvrdit prichod Dietata u vediceho tabora.

5. Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny vyzdvihnat' si Dieta z denného
detského tabora na mieste a v Case urCenom v Harmonograme denného tabora a pisomne
potvrdit odchod Dietat’a u vedtceho tabora.

6. Ak nie je ur€ené v Harmonograme denného tabora inak, prichod deti je stanoveny na 7.30 -
8.00 hod. a odchod na 15:30 - 16.00 hod., a to po€as kazdého dria Turnusu.

7. V pripade omeSkania Objednavatela alebo nim splnomocneného zastupcu s vyzdvihnutim
Dietata z tabora, bude po 16.15 hod objednavatelovi GCtovany poplatok 5€ za kazdu zaCatu
hodinu omes$kania.

8. Akukolvek zmenu nastupu a prichodu bude Objednavatelovi vopred oznamena telefonicky,
prostrednictvom sms alebo emailom.

9. NeodporuCGame davat detom do tabora Zziadne drahé alebo hodnotné veci/predmety.
Poskytovatel ani inStruktori nenesu za stratu, poSkodenie €i odcudzenie Ziadnu zodpovednost.
Poskytovatel nie je povinny rieSit ich stratu €i zabezpeCovat' ich vratenie.

Clanok V.
PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

1. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmenit program denného detského tdbora, ako aj miesto
konania denného detského tabora, a to z nasledovnych dévodov:

a) nevhodné pocasie
b) prekazky na strane dodavatela alebo zmluvného partnera Poskytovatela.

2. V pripade, ak nastane skutoCnost podla ods. 1. tohto Clanku, Poskytovatel sa zavazuje
nahradny program a miesto konania detského tabora zabezpeCit na takej urovni, aby svojou
povahou zodpovedal obsahu objednavky zo strany Objednavatela.

3. Kazdu takuto zmenu je Poskytovatel povinny v dostatoCnej lehote a primeranym spbsobom
oznamit Objednavatelovi.
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4.V pripade, ak nastane skutoCnost podla ods. 1. tohto &lanku, nie je to dévod pre Poskytovatela
na zvySenie ceny za denny detsky tabor, ani dévod na odstipenie od Zmluvy ktoroukolvek
Zmluvnou stranou.

5. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zruSenie Turnusu, a to v pripade ak:

- je obsadenost daného Turnusu denného detského tabora nedostato€na alebo

- existuju iné nepredvidatelné skutoCnosti ako je nebezpeCenstvo Sirenia nakazy, Zivelné
pohromy, atd.

6. V pripade zruSenia Turnusu je podfa ods. 5. Poskytovatel povinny informovat Objednavatela o
tejto skutoCnosti emailom.

7.V pripade, ak dojde k zruSeniu Turnusu zo strany Poskytovatela v zmysle ods. 5. tohto €lanku,
poskytne Poskytovatel Objednavatelovi moznost zu€astnit’ sa denného detského tabora v inom
volhom Turnuse. V pripade, Ze si Objednavatel z ponuky nevyberie, je Poskytovatel povinny
vratit Objednavatelovi zaplatent Cenu za denny detsky tabor v plnej vySke, a to do 7 dni odo dfia
doru€enia emailu s upovedomenim o zruSeni Turnusu Objedndvatelovi.

Clanok V1.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN
1. Objednavatel vyhlasuje, Ze Diet’a, ktoré do denného detského tabora prihlasil:
a) je zdravé, nejavi priznaky akdtneho ochorenia
b) ma zakladné socidlne navyky,
c) je schopné zaradit’ sa do kolektivu a nevyZaduje poobedny spanok,
d) je schopné prijat autoritu a reSpektovat’ pokyny inStruktorov,
e) je schopné stravit den bez pritomnosti svojho rodiCa.

2. Objednavatel vyhlasuje, Ze nebude svojou pritomnostou, navStevou alebo opakovanym
telefonickym kontaktom bezdévodne naruSat priebeh denného detského tabora.

3. Objednavatel vyhlasuje, Ze Dieta pred nastupom na denny detsky tabor oboznamil s
Taborovym poriadkom a pou€i Dieta o tom, Ze je povinné:

a) Dodrziavat’ pokyny vediceho tabora, ako aj pokyny ostatnych inStruktorov.
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b) davat’ pozor na svoje zdravie, neohrozovat svoje zdravie ani zdravie inych.
c) nenicit’ priestory tabora, pomdcky ako aj prostredie, v ktorom sa bude dieta nachadzat..

d) okamzite informovat’ veduceho tabora o Uraze svojom alebo Uraze ktoréhokolvek ucastnika,
rovnako tak je povinny informovat aj o inych zdravotnych taZkostiach ako je bolest hlavy, brucha
ainé.

e) neodClefiovat’ sa od skupiny, svojvolne ju neopustat a veduceho tdbora vzZdy informovat o
akomkol'vek vzdialeni sa od skupiny. ( WC, bufet atd’. )

f) Davat' si pozor na svoje veci, a ak sa nieCo strati okamZite o tom informovat veduceho tébora.
g) ReSpektovat nazory ostatnych u€astnikov tabora.

4. V pripade hrubého nereSpektovania veducich a iného poruSenia bodu 3 tohto Clanku musi
Dieta bez naroku na vratenie Ghrady pobyt ukondit.

Clanok VIL.
ODSTUPENIE OD ZMLUVY OBJEDNAVATELOM

1. Objednavatel mo6Ze odstupit od Zmluvy, a to aj bez udania dévodu, vZzdy vSak len formou
emailu. Uginky odsttpenia nastavaju doruenim emailu s obozndmenim o odstupeni od Zmluvy
Poskytovatelovi.

2. V pripade odstupenia od Zmluvy podla ods. 1. tohto €lanku je Objednavatel povinny uhradit
Poskytovatelovi storno poplatok, a to:

a) vo vySke 25 % z Ceny denného detského tabora v pripade, ak k odstipeniu doSlo v lehote viac
ako 15 dni pred nastupom na denny detsky tabor,

b) vo vySke 50 % z Ceny denného detského tabora v pripade, ak k odstipeniu doSlo v lehote 7—
14 dni pred nastupom na denny detsky tabor,

c) vo vySke 100 % z Ceny denného detského tabora v pripade, ak k odstupeniu doSlo v lehote 6 a
mene] dni pred nastupom na detsky tabor, alebo ak dieta nenastipilo na denny detsky tabor
vobec.

3. V pripade neucCasti Dietata v tabore z vaZnych zdravotnych dévodov, Poskytovatel vrati

Objednavatelovi Cenu za denny detsky tabor. V takomto pripade je nutné predlozit lekdrsku
spravu o zdravotnom stave Diet’ata, ktora nedovoluje jeho GCast v tabore a to bezodkladne, kedy
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sa Objednavatel o takejto skutoCnosti dozvedel, najneskér vSak v den planovaného nastupu
Dietata na denny detsky tabor. V opalnom pripade sa nebude na tuto skutoCnost prihliadat.

4. Poskytovatel sa zavazuje vratit zaplatend Cenu za denny detsky tabor po odpoditani o
pripadné storno poplatky v zmysle ods. 2. tohto €lanku do 15 dni odo dha doru€enia emailu s
obozndmenim o odstupeni od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela, pripadne do 30 dni odo diia
predloZenia lekarskej spravy podla ods. 3. tohto ¢lanku.

5. V pripade, Ze poCas trvania denného detského tabora dojde k jeho preruSeniu z dévodov na
strane Objedndvatela, nevznika Objedndvatelovi ndrok na vratenie pomernej Casti Ceny za denny
detsky tabor a to ani v pripade, Ze dévodom odchodu je ochorenie Dietat’a.

Clanok VIiL.
ODSTUPENIE OD ZMLUVY POSKYTOVATELOM
1. Poskytovatel ma pravo odstupit od Zmluvy:
a) v pripade zruSenia Turnusu podfa €l. VI ods. 5. tychto V§eobecnych zmluvnych podmienok,
b) v pripade poruSenia €l. V ods. 1. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok,

c) v pripade, ak Dieta alebo Objednavatel zdvazne poruSuje podmienky spravania sa v tabore,
ustanovenia Zmluvy alebo inak zavazne staZuje chod denného detského tabora a ani napriek
upozorneniu veduceho tdbora nedéjde k naprave.

2. V pripade odstupenia od Zmluvy zo strany Poskytovatela v zmysle ods. 1. Pism. b) a c) tohto
¢lanku, nema Objednavatel narok na vratenie Ceny za denny detsky tdbor ani jej pomernej Casti.

Clanok IX.
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Objednavatel suhlasi s tym, aby CK v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, spracovavala osobné (daje objednavatela
uvedené v online PrihlaSke a osobné udaje dietata uvedené v zmluve pre uCely riadneho
zabezpeCovania a poskytovania dohodnutych sluzieb a to az do odvolania pisomnou formou.
Zoznam spracovavanych osobnych Udajov je meno, priezvisko, adresa, rodné Cislo, zdravotna
poistovia dietata, meno a priezvisko zakonného zastupcu/Objednavatela, adresa, e-mail, telefén
Objednavatela a udaje o zdravotnom stave dietata. Podrobné informacie o spracivani osobnych
Gdajov je mozné najst na https://www.lipkaventura.sk/na-stiahnutie
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2. Objednavatel zaroven prehlasuje, Ze je splnomocneny podpisom tejto zmluvy udelit sthlas aj
na spracovanie osobnych Gdajov vSetkych osdb uvedenych v zmluve.

3. Poskytované Gdaje mézu byt spristupnené iba CK LIPKAventura, s.r.o. a dalej osobam, ktoré su
opravnené sluzby zabezpelované CK ponukat’ a poskytovat.

4. Objednavatel suhlasi s fotografovanim dietat’a pri aktivitach po€as pobytu. Tieto fotografie je
CK opravnena pouZzit na propagaciu, prieskumu trhu, na marketingové a reklamné ucely..

Clanok X.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Objednavatel potvrdzuje odoslanim online PrihlaSky, Ze si mu VSeobecné podmienky zname,
rozumie im a suhlasi s nimi.

CK LIPKAventura, s.r.o.
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